
こんな消費生活トラブルに気を付けましょう㊴                           2025/4/25 

初めての一人暮らし！気を付けて！！ 

（1）夜、帰宅した際、玄関の鍵を紛失したことに気付いた。スマートフォンで検索して見つけた

開錠サービス業者のホームページ（ＨＰ）に「見積もりは無料」「開錠で２千円～」と表示されて

いた。電話をかけると、鍵の種類によって金額が異なるので料金は現地で伝えると言われた。

事前に料金が知らされることはなく、作業が終わってから 10万円を請求された。 

（2）知人に誘われ、知人とその友人から投資の説明を受けた。暗号資産を運用することで配

当が出るほか、人を紹介すれば報酬が入るとのことだった。よく理解できなかったが、指示され

るまま運用会社のアカウントを作成し、知人の友人名義の口座に 16 万円を振り込んだ。断り

切れずにしたことなので解約、返金して欲しい。 

 

＜アドバイス＞ 

１、安い金額をうのみにしないようにしましょう！！ 

（状況等によってはＨＰの広告に表示された料金通りにはならないので、おおよその内容と金額

は聴いてみましょう） 

2、賃貸住宅の場合は大家や管理会社に、鍵の紛失時にどのような対

応をしているのか確認しましょう！！ 

（緊急時に備えて、鍵の種類やメーカーは確認しておきましょう） 

3、友人や知人から投資の勧誘を受けても、不安なときや契約したく

ないときはきっぱり断りましょう！！ 

（リスクがなくて、必ずもうかる投資の商品はありません） 

4、会社の実態や運用の仕組みが分からない話には関わらないように

しましょう！！ 

（「人を紹介すれば報酬を得られる」はマルチ商法かもしれません！！） 

（「簡単に稼げる」は副業詐欺かもしれません！！） 


